Formacio

Comunicacio num. 53/2022 — 02 de desembre de 2022

Formacié en Mediacié: Habilitats per detectar i afrontar el xantatge
emocional, amb Torni Bardera i Trull. Dijous 15 de desembre, a la Sala
EPJ de I'lCATER. Inscriu-t'hi ara!

La sessid aporta els coneixements i els exemples practics necessaris per
detectar i afrontar el xantatge emocional en un procés de mediacid. També
facilita les eines assertives basiques per dissuadir a la persona que practica el
xantatge.

CONTINGUTS:

1. Qué ésique no és el xantatge emocional?

2. Semblances i diferencies entre el xantatge delictiu i el xantatge emocional.
3. Els tipus més habituals de xantatge emocional.

4. Errors en la comunicacio interpersonal que poden agreujar el xantatge.

5. Téecniques assertives per afrontar el xantatge emocional.

A carrec de: Toni Bardera i Trull - Professor de comunicacio i habilitats socials.
Coautor de l'assaig De llops i caputxetes (Editorial Gregal).

Atencié mediadores | mediadors: I'assisteéncia a aquesta formacidé comptara
com a 3 h de formacié en Mediacié (homologada).

Lloc: Sala EPJ ICATER (presencial)
Data i horari: 15 de desembre 2022, 16-19 h

Preu inscripcio: 10€/ICATERs, 30€/No-ICATERs, Gratuit alumnes EPJ 21-23

INSCRIU-T'HI ARA CLICANT AQUI
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https://forms.office.com/e/iJgvTYYn6v

